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Oficina Nacional de
Gobierno Electrénico e Informatica

La Presidencia del Consejo de Ministros a
través de la ONGEI, es el Ente Rector del
i Sistema Nacional de Informatica, encargado

alud Bension
de implementar la Politica Nacional de
froere Gobierno Electronico

Escugla

Universidad

v'Rol Rector, Promotor y Articulador

Gobierno

D. Leg. 604, DS N° 066-2003-PCM, DS N2 067-2003-
PCM, DS N® 063-2007-PCM, Ley N° 29904
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Estrategia de Gobierno Electrénico

Reinventando la relacion

Estado-Ciudadano-Empresa

Economia

Seguridad Finanzas
Interior Social

Salud Trabajo

Educacion

Ciudadano
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Politicas, Planes y Estrategias

Proyectos de Gobierno Electronico
Seguridad de la Informacion

Plataforma de Interoperabilidad del Estado
(PIDE)

Infraestructura de Datos Espaciales del Peru
(IDEP)

Gobierno Movil

Gobierno Abierto

> Normatividad

Acceso Inclusivo y Participativo
Desarrollo de Competencias Digitales
Agenda Digital 2.0

Normatividad
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Hogares con acceso a Internet 2007 - 2014
(Porcentaje)
25.0
200
16.4
15.0 13.0
11.0
10.0 8.6
6.6
5.0
0.0
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
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Al 2011: 16.4%
Al 2014: 23.5% (+7)

Fuente: INEI Informe Estadistica de las TIC en los Hogares - Diciembre 2014
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Hogares con acceso a Telefonia Movil 2007 - 2014

(Porcentaje)
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Al 2011: 75.2%
Al 2014: 84.9% (+9)

Fuente: INEIl Informe Estadistica de las TIC en los Hogares - Diciembre 2014
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HOGARES CON ACCESO A TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)

HOGARES CON AL MENOS UN MIEMBRO QUE TIENE TELEFONO CELULAR, SEGUN AMBITO

GEOGRAFICO, 2001-2014

{Porcenigie respecio del tofE de hogares)

Ambito geografico 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Total 164 207 23 450 597 &7.0 731 75.2 T &2.0 4.9
Lima Meopolitana 1/ uz 1Bs 53 657 Tl 303 833 456 488 485 2911
Fegiones 1] 126 203 360 K26 &1.0 634 706 758 791 21
Area de residencia

[Jrbana 224 286 40 1 ora 724 780 822 4314 4549 482 201
Fural 13 i1 E i) 113 23 360 462 493 o2 631 &84
Region natural

Costa 25 Ha 47 603 734 FEL 814 436 a6 7 arT aa7
Siema 6.1 4.8 136 i 432 I8 631 5.0 720 759 a0.2
Selya 32 6.4 10.2 257 44 4 &R 626 6349 705 FEL T6.6
Departamento

Arequipa 213 3248 42 2 &R0 T2 7448 a0e 16 4549 883 912
Puno &7 6.4 10.7 25 440 585 g0.4 617 TLT 714 T80
Huamcawshos 01 03 13 46 94 Xra 506 A 652 604 a7

Fuente: INEIl Informe Estadistica de las TIC en los Hogares - Diciembre 2014
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Porcentaje de escuelas que cuentan con acceso a Internet -
Secundaria
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Al 2011: 36.7%
Al 2014: 52.0% (+15)

Fuente: Sistema Escale - MINEDU Ver: http://bit.ly/1FikfjS
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¢ Qué es Gobierno Electronico?

Uso de las TIC por parte del Estado,
para mejorar los servicios e
informacion ofrecidos a los
ciudadanos, aumentar la eficiencia y
eficacia de la gestion publica e
incrementar  sustantivamente la
transparencia del sector publico y la
participacion ciudadana.



¢ Qué es Gobierno Electronico?

Declaracion de la ONU: “Un buen
gobierno sustentado en el GE
puede ser la piedra angular de la
vision de un mundo pacifico,
prospero y justo”.

‘Reposicionamiento de los
ciudadanos frente al Estado”.




;,Qué son las TIC's?

Las Tecnologias de
informacion y comunicacion
{715 Tecnologia de la Informacion:

Manejo de datos tecnologicos

compuesto de Hardware y Software.

Tecnologia de Comunicaciones:
Permite agrupar herramientas
tecnologicas como la transmision, el
tiempo y la conectividad.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Oficina Nacional de
Gobierno Electrénico
e Informatica

1|\ | 1 \

NI
\

;,Qué son las TIC's?

Las Tecnologias de
informacion y comunicacion
(WrE) Tecnologia de Informacion y

Comunicaciones (TIC’S)

Es el resultado de estas dos
tecnologias. Permiten el intercambio
de informacion a distancia en forma
de dato, voz o imagen de forma que
pueda ser vista o leida por otros
receptores de un modo similar a
quienes fueron los emisores del
envio de informacion.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Oportunidades del Gobierno Electrénico

v Hacer mas productivo el gasto publico.
v’ Facilitar el acceso a los ciudadanos.

-

v' Aumentar la Competitividad. 3;&_
v' Mejorar la eficiencia. -
v" Transparencia de la gestion. 3 »

v' Combatir la corrupcion.
v’ Crear vinculos de democratizacidon y participacion ciudadana.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Rasgos basicos del Gobierno Electronico

v" Facil de usar, nada complicado.

v" Disponible y de acceso universal.
v Que sea innovador.

v Optimizacion de costos.

v’ Participacion de diversos sectores.
v Transformar la gestién publica

v’ Interoperabilidad.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Diapositiva 19

L1

L7

L8

L9

L10

1.- Facil: A veces ni el web master lo entiende. 2.- Disponoble: En mi casa, en mi trabajo, en cualquier partee del mundo.
Lenovo, 03/07/2016

3.- Que no sea mas de lo mismo y que se adapte a las circunstancias
Lenovo, 04/07/2016

trascender dejando huella.
Lenovo, 04/07/2016

Interoperabilidad: Transitar a una cultura de compartir info a un espacio que nno es de nadie sino un espacio de
Lenovo, 04/07/2016

concertacion de los accesos de en funcion del mejor servicio.
Lenovo, 04/07/2016
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Ciudadanos y negocios en comunicacion
desde cualquier lugar, en cualquier
momento y con cualquier dispositivo

Acortar la

" : B h D- - I
Considerando que hay vario recha Digita

.niveles y perspectivas de

Gobierno mas e .
comprension de un .= -

Interactivo & b
=y significado que se . | .
d g I Proveer
universaliza en los siguientes =y
; x h 135 ’ servicios
e AC TR - electronicos a
Consolida - e ciudadanos y
la educacio L e_ GOB empresas
personalizada, - _
disponible y a 4
distancia

Apoyar e Impulsar el
Desarrollo Economico
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Evolucion de
e-gov

Integracién total

Redefinicion servicios y operacion de
administracion publica, integracion
entre administraciones y con sector
privado, ONGs, y ciudadano. Servicios
personalizados (salto cultural)

Integracién
Salto Cultural Electrénica

Externa

Desmaterializacion

Ciudadano puede realizar Transaccion
tramites completos en linea

(autoservicio) on

Automatizacion

www.peru.gob.pe

ca
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Inter|
Integracién
Procesos

Contacto en una sola via
Informacion al publico

Presencia

www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe

Contacto en una sola via
Acceso del ciudadano a informacion
critica, “bajar” formatos, contacto
via e-mail




Metodologia

ETAPA 1: “Marco Estratégico”

Contempla la revision de documentacion necesaria para la
elaboracion del Plan, el andlisis del levantamiento de
informacion, mediante entrevistas a instituciones,
organizaciones privadas, sector académico y agentes claves para
el desarrollo del Plan.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Diapositiva 22

L3 Contempla la revisién de documentacién necesaria para la elaboracion del Plan, el analisis del levantamiento de informacion, mediante
entrevistas a instituciones, organizaciones privadas, sector académico y agentes claves para el desarrollo del Plan. La definicién de componentes
estratégicos como la misién y visiéon, los lineamientos y objetivos estratégicos, y la identificacién de las oportunidades, que recojan, ordenen y

canalicen el Plan y el escenario objetivo futuro.
Lenovo, 04/07/2016



Antecedentes del Plan

Analisis de la situacion
de GE en el Peru

Vision y Misidn

$

Lineamientos y
Objetivos Estratégicos
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Metodologia

ETAPA 2: “Marco Operativo y Financiacion”

En esta etapa se elaborara la Matriz de Proyectos, que
contemplara las metas, actividades, plazos y la entidad
responsable de su ejecucion y cumplimiento.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Diapositiva 24

L2 En esta etapa se elaborara la Matriz de Proyectos, que contemplara las metas, actividades, plazos y la entidad responsable de su ejecucién y
cumplimiento; los proyectos definidos en la matriz seran identificados en las reuniones realizadas con los funcionarios de las entidades publicas
asi como en las mesas de trabajo permanente. También se elabora una lista de los principales proyectos, denominados “proyectos estratégicos"
de ejecucion inmediata, los cuales daran concrecién al Plan. Se realiza la estimacién econdmica de los proyectos asi como la identificacion y

analisis de las fuentes de financiamiento para su ejecucién.
Lenovo, 04/07/2016

4



Matriz de Proyectos vs.
Objetivos Estratégicos

Estimacion Econdmica

Identificacion de
Fuentes Econdmicas
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Metodologia

ETAPA 3: “Modelo de Gobierno Electronico”

Esta etapa comprende la categorizacion y clasificacion de los
proyectos y su priorizacion en base al nivel de contribucion con
los objetivos estratégicos.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Diapositiva 26

L4 Esta etapa comprende la categorizacion y clasificacion de los proyectos y su priorizacién en base al nivel de contribucién con los objetivos
estratégicos. Asi mismo, contempla la elaboracién de la cartera de proyectos con la descripcion detallada de cada uno de ellos (fichas de
proyectos), la planificacion de los proyectos a ejecutar que incluye un cronograma estimado y los principales hitos y recursos en el corto,
mediano y largo plazo, asi como, la definicién de las politicas cuya implementacion sera necesaria para el cumplimiento de la matriz de

proyectos del Plan.
Lenovo, 04/07/2016



www.peru.gob.pe

Portafolios de
Proyectos

Cronograma de
Ejecucion de
Proyectos

Politicas de Soporte al
Plan
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Metodologia

ETAPA 4: “Evaluacion y Comunicacion”

Comprende la definicion del modelo de sequimiento y
evaluacion, que contempla el catalogo de indicadores criticos,
los que serviran de soporte para la toma de decisiones
estratégicas y permitiran evidenciar los resultados obtenidos y el
impacto generado con la implantacion del Plan Nacional de
Gobierno Electronico, dichos resultados sirven de insumos para
el modelo sistematizado de indicadores.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Diapositiva 28

L5 Comprende la definicién del modelo de seguimiento y evaluacién, que contempla el catdlogo de indicadores criticos, los que serviran de
soporte para la toma de decisiones estratégicas y permitiran evidenciar los resultados obtenidos y el impacto generado con la implantacion del
Plan Nacional de Gobierno Electrénico, dichos resultados sirven de insumos para el modelo sistematizado de indicadores. Asi mismo, se realiza
la definicidn del Plan de Comunicacion y Difusién, que permite socializar entre todas las entidades del Estado, la sociedad civil y los ciudadanos

el Plan Nacional de Gobierno Electronico.
Lenovo, 04/07/2016



Indicadores y
Seguimiento

Plan de Comunicacion
y Difusion
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Seguridad de
la Informacion

Tecnologia
e Innovacion
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Transparencia:

Promover el conocimiento de la gestion del Estado a través de
nuevos canales que permitan la participacion del ciudadano en
las funciones publicas con informacion confiable, oportuna y
accesible. La transparencia generara mayor visibilidad de los
asuntos del estado.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



E-Inclusion:

Incluir a todos los ciudadanos sin distincion de origen, credo,
idioma, sexo, edad u otra variable de exclusion a la Sociedad de
la Informacion y del Conocimiento (SIC) a través de de proyectos

y programas de Alfabetizacion Digital que permitan el
fortalecimiento de las capacidades de los ciudadanos.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



e-Participacion:

Generar la participacion activa del ciudadano a través de su
Identidad Digital en la gestion publica a través de plataformas de
internet como redes sociales, foros, chats en linea u otras formas
de interaccion a fin de satisfacer eficientemente necesidades de
informacion, control y consultas publicas en nuevas Politicas de

Estado.
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e-Servicios:

Habilitar los medios electronicos necesarios al ciudadano para
que pueda acceder a los servicios publicos por medios
electronicos sequros, a través del uso de su identidad digital, con
seguridad, comodidad y satisfaccion desde cualquier lugar.

L11
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Diapositiva 34

L11 E-Servicios necesita de un redisefio de los procesos en las entidades del Estado, asi como el aseguramiento de estandares tecnolégicos en
interoperabilidad (web services). Adicionalmente, se requiere construir una plataforma tecnolégica intergubernamental que facilite los servicios,
tramites y consultas del ciudadano. Finalmente, se necesita apoyar las iniciativas de identidad digital, firmas y certificados digitales, mecanismo
de seguridad para la privacidad y proteccién de los datos en general y datos personales en particular.

Lenovo, 04/07/2016



Tecnologia e Innovacion

Se debe promover el crecimiento de la Tecnologia e Innovacion a
través de la provision de una infraestructura adecuada a través
del desarrollo de plataformas que permitan llevar a cabo
innovaciones impulsando la cultura emprendedora y, al mismo
tiempo, dando respuesta a problematicas sociales concretas.
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Seguridad de la Informacidén

El paradigma de todo a disposicion de todos debe manejarse de
la manera mas cuidadosa, velando por la integridad, sequridad y
disponibilidad de los datos, para ello se debe establecer
lineamientos en sequridad de la informacion a fin de mitigar el
riesgo de exposicion de informacion sensible del ciudadano.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Infraestructura

El requisito fundamental para la comunicacion efectiva y la
colaboracion dentro del Estado es contar con una red
informatica y de telecomunicaciones que integre a todas las
dependencias y a sus funcionarios publicos, incluyendo
hardware, software, sistemas, redes, conectividad a la Internet,
bases de datos, infraestructura para capacitacion en linea (e-

Learning) y recursos humanos espe

L12
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Diapositiva 37

L12 Asimismo, compartira recursos metodoldgicos, de infraestructura y de conocimiento entre los servidores publicos con el objetivo de compartir

buenas practicas para mejorar su aprovechamiento y evitar duplicidades
Lenovo, 04/07/2016



OE1:

Lograr el desarrollo y la prestacion de mejores
servicios TIC para la sociedad, a través de la
Interoperabilidad entre las entidades del Estado,
el sector privado y la sociedad civil.

L13
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Diapositiva 38

L13

Se tiene que afianzar el desarrollo de la implementacion de servicios publicos seguros en linea de calidad a través de los portales institucionales
en Internet y aplicaciones en telefonia movil, en las que intervienen el intercambio de informacion entre entidades publicas aplicando la
interoperabilidad, firmas y certificados digitales, identidad digital basada en el empleo de firmas y certificados digitales, documentos
electrénicos, datos geoespaciales, computacion en la nube, identidad digital, data center; ello persigue la mejora de los servicios publicos
beneficiando a los ciudadanos ubicados en zonas urbanas y especialmente rurales del pais en el marco del proceso de modernizacién y

descentralizacién del Estado.
Lenovo, 04/07/2016



OE2:

Acercar el Estado al ciudadano a través de
mecanismos que aseguren el acceso oportuno e
inclusivo a la informacion y una participacion
ciudadana como medio para aportar a la
gobernabilidad y transparencia de la gestion del
Estado.
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Diapositiva 39

L14 Se tienen que fortalecer los mecanismos de transparencia del Estado, mejorando la calidad de la presentacién de la informacién sobre la
rendicion de cuentas al ciudadano, para lograr en el Estado una informacion actualizada, disponible a través del Portal de Transparencia Estandar
y portales institucionales. Facilitar la participacion de los ciudadanos a través de su identidad digital en las iniciativas y proyectos
gubernamentales, a través del uso de herramientas de tecnologias de la informacién y comunicaciones como los foros, portales, redes sociales y

otros, que permitan mejorar la gobernabilidad y transparencia del Estado.
Lenovo, 04/07/2016



OE3:

Garantizar la integridad, confidencialidad y
disponibilidad de la informacion publica
mediante mecanismos de seguridad de Ia
informacion gestionada.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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Diapositiva 40

L15 Se tiene que garantizar el uso adecuado y eficiente de la informacién procesada a través de uso de tecnologias de la informacion en el Estado
mediante una eficiente y proactiva administracion de la Seguridad de la Informacién Gestionada, teniendo presente los derechos fundamentales

de la persona, la proteccion de datos personales, Gobierno Abierto (Open Government) y el proceso de Modernizacién del Estado.
Lenovo, 04/07/2016



OE4:

Fomentar la inclusion digital de todos los
ciudadanos, especialmente a los sectores
vulnerables, a través de la generacion de
capacidades y promocion de la innovacion
tecnologica, respetando la diversidad cultural y
el medio ambiente. **

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Diapositiva 41

L16 Se tiene que fortalecer en todos los sectores del Estado los esfuerzos por desarrollar la Sociedad de la Sociedad de la Informacién y el
Conocimiento (SIC) en el Pert, como el camino a seguir para reducir la brecha digital y social en el pais. La alfabetizacién digital, la generacién de
capacidades y un mayor empoderamiento de las zonas vulnerables del pais, especialmente en zonas rurales, son los retos impuestos que
persiguen promover la creatividad, el emprendimiento y la innovacién tecnoldgica, respetando nuestro medio ambiente y la rica diversidad

cultural, para lograr una sociedad mas justa, inclusiva y con progreso para todos
Lenovo, 04/07/2016



OE5:

Proponer y adecuar el marco legal, a fin de
asegurar su cumplimiento para el despliegue del
Gobierno Electronico en el marco del desarrollo
de la Sociedad de la Informacion.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Diapositiva 42

L17 Se tiene que mejorar e innovar el marco juridico del Estado en todos los sectores y niveles para acelerar y garantizar el proceso y sostenimiento
del desarrollo del Gobierno Electronico, alineado a la Sociedad de la Informacién y Conocimiento (SIC) en el marco de las politicas y objetivos

nacionales, y del cumplimiento de los acuerdos internacionales.
Lenovo, 04/07/2016



¥ .

Electrénico 2013 - 2017

Objetivos
Fortalecer el Gobierno
Electrénico, Acercar el Estado a Garantizar la
garantizando su los ciudadanos, a seguridad de la
interoperabilidad y el través de las TIC, con informacion, asi
intercambio de datos acceso oportuno, como la
espaciales a fin de inclusivo y ciberseguridad en el
mejorar los servicios participativo Estado.

publicos.

2

Fomentar la
inclusion digital de
los ciudadanos, a
través de la
generacion de
capacidades.

. OPi4 =

Promover, a través
del uso de las TIC, el
desarrollo de la
Sociedad de la
Informaciény el
Conocimiento

Lineamientos Estratégicos

Transparencia e-Inclusién

e-Participacion e-Servicios

Tecnologia e
Innovacion

Seguridad de
la Informacion

Infraestructura

MEJORA DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe

www.ongei.gob.pe




OE1l:

Lograr el desarrollo y la prestacion de mejores servicios TIC
para la sociedad, a través de la Interoperabilidad entre las
entidades del Estado, el sector privado y la sociedad civil.

v’ Reforzar lineamientos normativos para la interoperabilidad entre las
entidades del Estado para el intercambio de informacion entre ellas.

v’ Identificar e implementar servicios en la Plataforma de Interoperabilidad
del Estado (PIDE).

v' Reforzar el desarrollo de capacidades en las entidades del Estado para
potenciar la interoperabilidad.

v' Fortalecer la ventanilla Unica virtual del Estado con nuevos tramites en el
Portal de Servicios al Ciudadano y Empresas (PSCE).

L18
L19

www.peru.gob.pe www.tramites.gok| 2() www.ongei.gob.pe




Diapositiva 44

L18 1.Bajo un esquema de NEUTRALIDAD TECNOLOGICA.
Lenovo, 04/07/2016

L19 2.-
Lenovo, 04/07/2016

L20 2.- que permitan el despliegue del Gobierno Electrénico.
Lenovo, 04/07/2016



OE2:

Acercar el Estado al ciudadano a través de mecanismos que
aseguren el acceso oportuno e inclusivo a la informacion y una
participacion ciudadana como medio para aportar ala
gobernabilidad y transparencia de la gestion del Estado.

v" Promover el desarrollo de canales y herramientas TIC para la participacion
del ciudadano en las decisiones y politicas de gobierno.

v Impulsar el uso del Portal del Estado Peruano (PEP), como medio de
informacion, control y transparencia de la informacion publica.

v" Mejorar las Politicas Publicas en Gobierno Electrénico y de gobernanza
electronica que estimulen la relacion con el ciudadano.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



OE3:

Garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la
informacidén publica mediante mecanismos de seguridad de la
informacion gestionada.

v Garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la
informacion gestionada por las entidades publicas, bajo un enfoque de
procesos y orientado mediante la gestion del riesgo.

v" Promover la continuidad de operaciones de la infraestructura de
informacion del Estado ante cualquier situacion adversa.

v Articular la oportuna respuesta ante incidentes de seguridad de la
informacion a fin de minimizar el impacto en la Administracion Publica.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



OEA4:

Fomentar la inclusion digital de todos los ciudadanos,
especialmente a los sectores vulnerables, a través de la
generacion de capacidades y promocion de la innovacidn
tecnoldgica, respetando la diversidad cultural y el medio
ambiente.

v" Promover la inclusidn digital a través de la implementacion de centros de
acceso publico con conexion de banda ancha.

v’ Lograr la alfabetizacién digital de los ciudadanos priorizando las zonas
rurales y vulnerables a través de las TIC.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



OE5S:

Proponer y adecuar el marco legal, a fin de asegurar su
cumplimiento para el despliegue del Gobierno Electrdnico en el
marco del desarrollo de la Sociedad de la Informacion.

v Apoyar las iniciativas para el desarrollo de la Sociedad de la Informacién.

v’ Desarrollar el marco normativo que garantice el desarrollo de Gobierno
Electrénico a nivel nacional.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



: : Oficina Nacional de
Presidencia - Gobierna Electrénico
del Consejo de Ministros | e Informatica

Matriz de Proyectos y Objetivos
Estrategicos

i e .ﬁﬁﬁﬁ

Integracion y Optimizacion de Portales
Administrados por PCM — ONGEI
Implementar la Plataforma de Seguimiento de
2 . L X
Gobierno Electrénico
3 | Constitucidn de Empresas en 24 horas X X
4 |PIDE 2.0 X
5 Implementar la Infraestructura de Datos X X
Espaciales del Peru
6 | E-Inclusidn X
7 [Red ISIRT X
Modelo de Gestion Regional para el Desarrollo
8 . X X X
de la Agenda Digital 2.0
9 Sistema de Gestion de Seguridad de la X
Informacion (SGSI)
Implementacién del Servicio de Mensajeria
10 . X X
Movil del Estado Peruano

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



: : Oficina Nacional de
Prestdenc[a - Gobierna Electrénico
del Consejo de Ministros | e Informatica

i o .Hﬁﬁﬁ

1| Proyecto Cero Papel
12| DataCenter del Estado Peruano X
13| Modelo de Gestién de Tecnologia Verde X
14| Red Dorsal de Fibra Optica X X
15 Promocién de la Contemplacién de Redes de X

Transporte y Acceso a las Regiones X
16| Sistema de Registro de Nacidos Vivos en Linea X X X
17| Telesalud en Zonas de Frontera y Aisladas X X X
18| Telesalud para EESS Priorizados X X X
19| Hacia la Historia Clinica Electrénica X X X X
20| Sistema de Referencias X X X
21 Cuida tu Salud Movil X X X

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Presidencia

Oficina Nacional de
Gobierno Electrénico

del Consejo de Ministros | e Informatica

www.peru.gob.pe

Nombre del Proyecto

Promover el Despliegue del DNI Electrdnico

23

Firmay Certificado Digital en el Peru

24

PERU EDUCA

25

Sistema de Informacién de Apoyo a la Gestién
Instituciones Educativas (SIAGIE)

26

Informacién Especializada a la Comunidad de
Investigacion y Desarrollo

27

Repositorio Digital

28

Implementacién de una Solucién Tecnoldgica
para la Gestién Automatizada de la Informacién
del MINAG

29

Plataforma Electrénica de interoperabilidad de
Orden Interno y Publico y la Seguridad
Ciudadana

30

Estrategia de Accién Social con Sostenibilidad
para la Implementacién del Plan Nacional de
Accidn por la Infancia y Adolescencia (PNAIA
2021) en zonas Indigenas Amazdnicas

www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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Las TIC en la Sociedad P

Plan de Desarrollo de la Sociedad
de la Informacidn en el Peru

La Agenda
Digital 2.0

Aprobado con DS N°066-2011-PCM

DECRETO SUPREMO N° 065-2015-PCM

Crea la Comision Multisectorial Permanente
encargada del seguimiento y evaluacion del “Plan de
Desarrollo de la Sociedad de la Informacién en el Peru
- La Agenda Digital Peruana 2.0” - CODESI.

Espacio de participacion publico, privado,
academia, sociedad civil.

g==

http://www.codesi.gob.pe/docs/AgendaDigital20_28octubre_2011.pdf

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Que es Sociedad de la Informacioén ?

“La sociedad de la informacion es aquella en la cual las tecnologias facilitan
la creacion, distribucion y manipulacion de la informacion, juegan un papel
esencial en las actividades sociales, culturales y econdmicas”.

“La Sociedad de la Informacion es un estadio del desarrollo social
caracterizado por la capacidad de las personas y organizaciones de la
Sociedad para obtener y compartir cualquier informacion, instantaneamente,
desde cualquier lugar y en la forma que se prefiera”

https://www.youtube.com/watch?v=TJRiLPamW7Q

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Diapositiva 53

L21 La sociedad de la informacién estd compuesta fundamentalmente a través
de cuatro servicios que recopilan y estructuran el conocimiento como
parte del desarrollo: la administracién en linea (e-government), el aprendizaje
en linea (e-learning), la salud en linea (e-health) y los negocios
electrénicos (e-business)» (Fabra Valls y Blanco Diaz, 2007: 65). Estos
servicios estan destinados, por una parte, a otorgar funcionalidad a las
REVISTA CHILENA DE DERECHO Y TECNOLOGIA « VOL. 1 NRO. 1 (2012) « PAGS. 171-219
201
instituciones que recolectan y procesan la informacion y, por la otra, a
facilitar el modo en que los usuarios se organizan para recibir sus beneficios
y la manera en que seran parte del proceso de creacion de los respectivos
servicios y de los objetos originados en el proceso de informacién/

comunicacion
Lenovo, 04/07/2016
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Asegurar el acceso inclusivo y
participativo de la poblacién de
areas urbanas y rurales a la
Sociedad de la Informacién y del
Conocimiento.

Integrar, expandir y asegurar el

Lograr que los planteamientos de la desarrollo de competencias para

Agenda Digital Peruana 2.0 se inserten \ el acceso y participacién de la
en las politicas locales, regionales, | Obj 1 poblacién en la Sociedad de la
sectoriales, y nacionales a fin de - Informacién y del Conocimiento

desarrollar la Sociedad de la \
Informacién y el Conocimiento '

A ' Garantizar mejores oportunidades de
} usoy apropiacion de las TIC que
Promover una Administracion aseguren la inclusién social, el acceso
Publica de calidad orientada a la a servicios sociales que permitan el
poblacién ‘ Obj T \ Obj.3 ejercicio pleno de la ciudadaniay el
\ desarrollo humano en pleno
cumplimiento de las metas del milenio

SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Desarrollar la industria nacional
de TIC competitiva e innovadora
y con presencia internacional

cientifica, el desarrollo tecnolégico
y la innovacién con base en las
prioridades nacionales de

\ Obj 5 desarrollo

K Obj 6 \ Obj 4 \ Impulsar la investigacion

b

Incrementar la productividad y
competitividad a través de la
innovacion en la produccién de
bienes y servicios, con el
desarrollo y aplicacion de las TIC

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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Antecedentes

Politica Nacional de
Gobierno Electronico

Nacimiento

2013-2017
Plan de Desarrollo de la Plan de Desarrollo de la jul10, 2013
> Sociedad de la Sociedad de la
Informacidn en el Pert | Informacién en el Perii
Agenda Digital Peruana Agenda Digital Peruana
2.0
jun 20, 2006
jul 27, 2011

} Estrategia Nacional de
! Gobierno Electrénico

jul 25, 2006

2006 2011 2013

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe

Universidad

Gobierno

) 2016 2017 “ 2021

Hoy
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Oficina Nacionallde )
Gobierno Electrénico e Informatica

RM N° 129-2012-PCM
Implementacion del
ISO/IEC 27001 3GSI1 2008 en cada entidad
Version 2014 Mayo 2012

Actualizada a ISO/IEC 27001:2014 por
RESOLUCION MINISTERIAL N° 004-2016-PCM,
Enero 2016

Entidades Certificadas:

RENIEC, ONPE, INDECOPI, BCR

Oficiales de Seguridad por entidad.

Cemm

S OGRESO
PERU 535%5%s
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Procesos del ciclo de vida del Software - NTP-ISO/IEC 12207 2006

5. PROCESOS PRINCIPALES

DEL CICLO DE VIDA

5.1 Adquisicién

3.2 Suministro

5.4 Operacion

53
Desamollo

5.5
Mantenimiento

8. PROCESOS DE APOYO
DEL CICLO DE VIDA

6.1 Documentacion

6.2 Gestidn de la Configuracidn

B3 Aseguramienio de la
Calidad

6.4 Verificacion

6.3 Validacion

6.6 Revision Conjunta

6.7 Auditoria

6.8 Solucidn de Problemas

7. PROCESOS ORGANIZATIVOS DEL CICLO DE VIDA

7.1 Geslion

7.3 Mejora

7.2 Infraestructura

7.4 Recursos
Humanos

www.peru.gob.pe

www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe

ONGEI

Oficina Nacionallde )
Gobierno Electrénico e Informatica

150 122017
RM N°179-2004-PCM
Junio 2004

Ciclo de Vida de Software

Se implementa utilizando Métrica3,
Scrum, CMMI, ITIL, PMI, Informe Téc.
Previo de Eval. Software, otros.

Coemem

[ )
PERU FR55580s



'g;o PeCERT PeCAT  Merias  Acusielad  SGH  Blog  Intaner  Comacs
Y

Oficina Nacionallde )
Gobierno Electrénico e Informatica

PeCERT - Acerca de Nosotros - Algunas Palabras Acerca de Nosotros, o P

Creacion del PeCert
Agosto 2009

Coordinadora de Respuestas a
Emergencias en Redes
Teleinformaticas de la
Administracion Publica del Peru

(Pe-CERT)
» Monitoreo de Portales Institucionales, 24 hrs.

» Coordinacion con Certs de la Region )
> Alertas, recomendaciones h - - = - -

» Capacitacion

Nuestra Vision

[ )
PERU FR55580s
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o ONGEI
Q Oficina Nacional de
O “ S Gobierno Electrénico e Informatica
(qV) —U\) [7,) < < < o
S8 Teg8] |[F ¢ .1 L& 1501798
| - (- @©
S £l[|5 .68 & S 2 e o/ RMN°224-2004-PCM
O) Q THCR O £ 8w =3 ,
3ol |c SN © 5 c a5l IS 2| Julio 2004
S5 Q- ©) = = 2 o o
O s |Eo0R 5 % S 23 | I3S RMN°246-2007-PCM
© =S>8 5 8 =73 Ee
~
s 3 S O g & al| Agosto 2004
= : : — Z
= S eguridad del persona Seguridad fisica (M
8 N— 3 Obyjetivo, 10 Controles, 3 Obyjetivo, 13 Controles, E Buenas PdetiC(JS
structura organizatival|Clasificacion de activo ©|| en Seguridad de la
3 Objetivo, 10 Controles, 7 Objetivo, 3 Controles, . s
Informacion.

2012 - 150 27001

> Delitos Informaticos e - ﬂ:}?‘- ‘

» Proteccion de Datos Personales
» Fendmeno del Nino

[ )
PERU FR55580s
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(© ONGEI

Oficina Nacional de
Gobierno Electrdnico e Informatica

Participacion en Taller
sohre Planeamiento
En Ciherseguridad

Organizado por la Organizacion de
Estados Americanos OEA — Set 2015.

= G = =) =) =)
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INTEROPERABILIDAD SEMANTICA:

°* RESOLUCION MINISTERIAL N°381-2008-PCM:  Aprueban
lineamientos y mecanismos para implementar la interconexion de
equipos de procesamiento electronico de informacion entre las

entidades del Estado.

* ESTANDARES DE INTEROPERABILIDAD

Interconexion
Seguridad
Organizacién e intercambio de informaciones

Medios de acceso

o & b =

Areas de integracion para Gobierno Electrénico

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



-
MEJORA DE LA CALIDAD DE PAGINAS WEB, DE SERVICIOS CON GOBIERNO MOVIL :

\ I".:'I:'l‘:\}:'\:'\

WEB SEMANTICA:

°* RESOLUCION MINISTERIAL N°126-2009-PCM, Aprueban lineamientos para
Accesibilidad a paginas web y Aplicaciones para telefonia movil para instituciones
publicas del Sistema Nacional de Informatica. (W3C) .
® Objetivos:
® Elevar la calidad de las paginas web del Estado
® Hacer accesibles a los ciudadanos, en especial para los discapacitados
visuales los Portales Institucionales.
®* Promover la implementacién de servicios publicos en teléfonos celulares, es

una estrategia del Estado de llegar a mayor numero de peruanos, localizados

principalmente en zonas rurales del pais.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



PROTECCION DE

== . DATOS PERSONALES

www.peru.gob.pe

AR Y
o Que hay que hacer
\'ﬁﬁﬁ\“" ¥ q

www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe

(© ONGEI

Oficina Nacional de
Gobierno Electrdnico e Informatica

Ley 29733y
su Reglamento

Julio 2011

Ente rector MINJUS,

Autoridad Nacional de Proteccion
De Datos Personales

Uso de la 27001

[ )
PERU FR55580s



NACIONES UNIDAS

www.peru.gob.pe

www.tramites.gob.pe

(© ONGE

Oficina Nacionallde )
Gobierno Electrénico e Informatica

66° Asamblea General de
las Naciones Unidas

Setiembre 2011

Peru manifiesta su voluntad de ser
parte de la iniciativa denominada
“Sociedad de Gobierno Abierto”

Coemem
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PERU FR55580s
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Formatosablertos Innovacion Peliti

| UBIERND
Batase “ABIERTO--.

acion Pofitica de estado
'ﬂcﬂﬁ

""’“—’Eula'hnracmn
ACCESO

EMPRESAS CIVICAS

Eolaborachin

(© ONGE

Oficina Nacional de )
Gobierno Electrénico e Informatica

Resolucion Ministerial
N° 089 -2012- PCM
Abril 2012

Aprueban Plan de Accion de Peru
para su incorporacion a la Sociedad
de Gobierno Abierto

Coemem

[ )
PERU FR55580s
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MYPES EN REGIONES.

Lley N° 29904
Julio 2012

www.peru.gob.pe

www.tramites.gob.pe

Locales.

www.ongei.gob.pe

MEJORA DE LA CALIDAD DE LA GESTION Y SERVICIOS PUBLICOS DE
GOBIERNOS REGIONALES Y GOBIERNOS LOCALES, DESARROLLO DE

v' Permitird seguir desarrollando Gobierno
Electrénico y Sociedad de la Informacion
en Regiones del pais en forma Exponencial

v" Actualmente en despliegue en la sierra
i peruana

v Articulacion con Gobiernos Regionales y
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RED DORSAL DE FIBRA OPTICA—ZONAS RURALES.

e MTCPeru @MTC_GobPeru - 11 oct.

Red Dorsal Nacional de Fibra Optica el
mayor salto tecnoldgico en infraestructura
de telecomunicaciones en 20 afos.

Imversion:

iias de 333 millones
de dolares.

Beneficio:
180 capitales de provincla
fe todo el pais.
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+ La Ley N° 29904, Ley de Promocion de la Banda Ancha y Construccién de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica, a
través de la cual se declara de necesidad publica e interés nacional la construccion de la Red Dorsal.

« La Red Dorsal Nacional de Fibra Optica tendra una extensién aproximada de 13,500 Km. de fibra éptica e interconectara
a 180 capitales de provincia, el servicio a brindar en la concesién es el Servicio Portador.
 La tarifa prevista para el Servicio Portador es de US$27 incluido el IGV, por Megabit por segundo.
Cronograma de desplieque de la RDNFO

CUMPLIMIENTO DE ENTREGAS  CAPITALES DE PROVINCIA CAPITALES DE PROVINCIA CRONOGRAMA DE ENTREGA DE LA
(PLAZO MAXIMO) BENEFICIARIAS BENEFICIARIAS (ACUMULADO) PROPUESTA TECNICA DEFINITIVA

.. . Primer dia calendario del
Inicio de Instalaciones (01/01/2015). séptimo mes
Primera entrega: Regién Huancavelica, incluye Mes 9
la interconexidn en Luriny al NAP Peru. Marzo 2015 7 7 Mes 5
Segunda entrega: Regiones Ayacucho, Mes 12
Apurimac, Ica. Junio 2015 23 30 Mes 7
. z Mes 15
Tercera entrega: Regiones Huanuco, Pasco. iy 14 44 Mes 10
Cuarta entrega: Regiones Cusco, Arequipa, Vies 18
, . es
JUun|n,|Ancash, Lima, Callao, Moquegua, Tacna, Diciembre 2015 70 114 Mes 13
cayali.
Quinta entrega: Regiones Puno, Madre de Dios, Mes 21
La Libertad, Lambayeque, Piura, Cajamarca. Marzo 2016 49 163 Mes 16
Sexta entrega: Regiones San Martin, Amazonas, Mes 24
. . . s es
:.orReI;c;I\:/Opuesta en servicio total (operacién) de Junio 2016 17 180 Mes 19
a .

Fuente: Ministerio de Transportes y Comunicaciones. Puede ser consultado en: http://www.mtc.gob.pe/comunicaciones/concesiones/proyectos/red_dorsal.html
www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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- | ONGEI
| CONCYTEC 8gl§|ire]?nl\clxagllggt?'t|5ﬁ?co e Informatica

CONBEJID NAGIONAL DE CIENGIA,
TECHOLOGIA E INKNOVACION TECNOLAORICA

e lev 30035
Bienvenidos al Repositoria de Datos del Consejo Nacianal de i lev u“e regula el

Cigncia, Tecnologia e Innovacion Tecnosogics (CONCYTECE

d c- | I I 1
Directorio Nacional de Actividad Cientifica Peruana e Ien cla' e cn 0 0gla e

Investigador!s e Innovadores Frindpales indicadores bblomiiricos defa

T e Innovacion de Acceso Abierto
Junio 2013
Datos Abiertos para la CyT

Repositorio Macional Digital de Uso de Bases de datos de
Ciencia Tecnologia e Innovacidn Publicacienes Cientiticas
de Acceso Abierto

= 8 Frindpaies indicadores de accesca bases de

Indicaciares. del Reposiions Nadonal Digital datas susrrites par o CONCYTEC,

A L I c I A ? die Accesa Ablero [ALICIA) del CONCYTEL

Coemem
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Junio 2013

MTPE, SERVIR,
PCM/ONGEI, CONADIS

 emem
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Ley 29985
Ley que regula el uso
del Dinero Electronico como

Instrumento de inclusion financiera
Enero 2013

Gobierno Movil

Esfuerzo publico privado

Coemem

[ )
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Presidencia
del Consejo de Ministros

Dinero Movil: Bim

GESTIGN Portada = Economfa | Empresas | Mercados | TuDinero | Inm ONGEI

Oficina Nacional de
Gobierno Electrdnico e Informatica

Asbanc: lanzamiento comercial
del ‘dinero electréonico’ sera a
fines de noviembre

Jueves, 08 de octubre del 2015

TU DINERG El presidente de Asbanc, Oscar Rivera, confirmé quela
» tarifa sera de 5/. 0.50 por operacion. Personas podran
06:12

transferir dinero con un celular sencillo y sin requerir de
una cuenta banecaria.

= au =) =) =)

[ )
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Ley 30096
Octubre 2013

Ley 30171
Marzo 2014

Ley que perfecciona
Ley 30096

Actualmente se trabaja en
Politicas de Ciberseguridad

[ )
PERU FR55580s
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Oficina Nacional de
Gobierno Electrénico

RENTA

Declaracion de Renta 2014

Verifigue su informacion personalizada

ﬁ Repliblica del Peri |

Institucional | SUNAT Rinde Cuentas | Legislacion | Estadisticas y Estudios | indicesyTasas | Padrones y Notificaciones | Contactenos

= = = v Portal de Libro de
e g6 TNt A Servicios Virtuales >=> [ &) Rss You (i3 Eigp-SLthT 4;‘.* Transparencia ~=== Reclamaciones

Preguntas Frecuentes / : e
4 Tributarios Aduaneros

" o n . e | i e S~ - e >
. Orientacion Tributaria = Inscripcion Declaraciony , TS Manifiesto “ 7 Consulta
; al RUC _ Pago (s de Carga Dua
v Cronogramas de Fago - :

v Imiprentas SOL

v DADT 2014 Actualizacion Presentacion Teledespacho Remates
del RUC PET ‘g Aduanas

v Renta Anual 2014 e -

+ Demo de Recibo Hon, Elec.
Comprobantes i Libros Pago Electrdnico Declaracion
Electronicos E ‘ Electronicos @ Aduanas 3“%'_ Exporta Facil

o

t Tutores, Demas y Videos Mas servicios en: Mas servicios en:

v Charlas SUNAT w=  SUNAT Operaclones en Linea : Wb Dperatividad
[N | ("‘“‘-Dﬂdm S prfﬂnes sin 'l:la"h"E SOL ‘ @ Despacho Aduanero Aduanera

v Factura Electronica
v Charlas SUMNAT

+ Dtros Temas

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Portal del Estado Peruano ONGEI

Oficina Nacional de

WWW peru gOb pe Gobierno Electronico e Informatica
foa PORTAL DEL Prag EO g e 7 . . ’
PNE T LT ‘/ Portal de mdxima jerarquia del Estado

Peruano en Internet.

‘/ Todo portal de una entidad publica debe
estar registrado en el PEP, gob.pe.

/ Aqui publican 1,112

de los tres niveles de Gobierno.

ﬁ:‘fff,'.':“!if P / Instituciones
Redes Sooiles [ e Portal mas colaborativo en Internet en
Tunsmo, conoce el Peru i Peru'

B, I PO |

Desde el 2009, no reportamos problemas
severos de seguridad

[ )
PERU FR55580s
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Portal de Transparencia Estandar ONGEI

Oficina Nacional de

WVWV.tranSparenCia gOb pe Gobierno Electronico e Informatica

‘/ Todo portal de una entidad publica debe
‘\% ESTADD PERUAND ki rpes i e i //‘ registrar informacion en el PTE , desde el

2010
i T el i Search Buscar
‘/ Aqui publica 1102 Instituciones

i
de los tres niveles de Gobierno. Portal
mas colaborativo en Internet en Peru.

Transparencia ¥
ccesoala

/ Actualmente registran 1066 usuarios.

/ En el 2011 registraban menos de 400
entidades publicas.

‘/ Base para el Portal de Datos Abiertos del
Estado.

PERU FR55580s
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Oficina Nacional de
Gobierno Electrénico

. fecer FARCRONIA 08 =i w 0 N G E l
ﬁ M focirdeica o inemisca g Conticienos Oficina Nacional de )
g = Gobierno Electrénico e Informatica

Software PUblico gospe

'E? Marco Lagal

|
lb Como Funcinna

32 entidades

fnoodle compartiendo mas
i o de 100 aplicaciones
: “:“;:‘;ﬁ con ahorro de +3 millones
RIS ce nuevos soles

| contenidos det Porta

,E} Cuadro e Equivaianciss

=
© Gtz semngracion

| Bostines T

Bienvenidos Cafiao UNAC- Libre
El Estada pone o disoomicidn de las Insttuciones Fublicas en general :
este Partal para identificar cominarts, promover y facisar ias w Unineersadad UIPG
Ubica tu blicaciones gue se desarrofan of inleron de estes para todas las
{ entidades estatales gie o requisran v de esta mgness efeclivizar ain Universadad de Prisa
mas la geitan poblich v %ag demrviciog al caidadbma P
d o[ Sarmos ibnes
-4
‘eszportal  ™Estade st vari
Saois e O0) B0TWEE 1 b E: =] nn n “ ns ‘J\H‘SU{
MOLES LN
Qued bpo de saftwmis Ralpcin de los sisteman Relucion de low soiwars Ver todas...
ancontrard agal gue las entidades del hrus gua podemos
Software Téme e wl procedimbnts eilndo pone 8 disosicien sncantrar e Inkermet
de solicitud de cddigos dul sarvick piblco M@ON GEI
actrrmsnac por J

Comem -

DEDRLI OGRESO
PERU Fi=5 o00s
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PORTA! DATOS
% Perﬁ | N“‘-'“"‘NSI‘E' ﬂ ABIERTOS 22:4br-2016 UIT -§/.3950 T.C: §/.3.248 V: §/.3.250 0 N G E l

Gobierno Electronico e Informatica
Todos los % ’
Dataset cel _al
Estado T c I
@ a su serviciolll : w s
3 .
2 C-ily I
IO N

ESTADISTICAS:

128 1,122 10 13,351,749
Conjunto de Datos (DataSets) Entidades Categorias Registros de Informacion
pe— - pran— pran—

I I:_l e [___oee] 000
i L | L
I ; 3 e e
I e |:| oo
Categonias Dataset APIS, _Catélogo de
Autométicos y Servicios Aplicaciones Méviles

Presidencia del Consejo de Ministros - PCM - www.pcm.gob.pe

Desarmollado y Administrada por la Oficing Nacional de Gobierno Electranico & Informatica - ONGEL:
www.ongei.gab.pe

Calle Francisco de Toleda 219 - Urbanizacion La Virreyna, Surco

Cemral Telefonica: 511 - 213 7000 Anexos 5109 / 5103

‘Consultas, Sugerencias: ongei@pem. gob pe

Ver croquis

= - ) ) )

DEDRLI OGRESO
PERU Fi=5 o00s
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Portales Municipales ONGEI

Oficina Nacional de

wWww.mun |O| mos gOb . pe Gobierno Electrénico e Informatica

— 26 de Set de 2014 s e
&4 Municipalidad Distrital de PARe sl 7 TR ST . .
) Olmos i S
OLMOS FUTURA CUARTA PROVINCIA DE LAMBAYEQUE Portales l , , un,c,pales
"Afio de la Promocign de la Industria Responsable y del > es
Compromiso Climatico” ;‘: [ [ eEEEe e

desde 2011, gratuitos,
administrables para igual numero

T i p— de municipalidades en todo el Pert

DEPARTAMENTO
el LAMBAYEQUE
2ce filko, deseees etk elcnes it PROVINGIA

. - LAMBAYEQUE
DISTRITO

|mlh||

I GESTION MUNICIPAL | AUTORIDADES MUNICIPALES | DESCRIPCION DE LUGAR | PANORAMA HISTORICO | GEOGRAFIA ‘(TERRFTOR

EXITOSO TALLER DE CAPACITACION OLMOS
19/07/2014 CAPITAL
oLMos

et Integrado al PEP, PTE.

o Total : 575 desde 2007.

‘ Ahorro: 10 Millones de Nuevos Soles
aprox.

Informacion Clave G it i Tl et o athrmerd
| 2 &l || [ioa iaaniies y wide rolnoredis ron looealidadt
(U

TODO LISTO PARA EL
DESFILE POR FIESTA

Instituciones
Restaurantes

Hut.eles ¢ ’

de fa Localidad
Calendario de n
EVENTOS de
Olmos

[ )
PERU FR55580s
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Catalogo de Aplicaciones Moviles ONGEI

Oficina Nacional de

http://www.movil.softwarepublico.gob.pe/ Folerme Electmnies e tonmatica

& Poralde _
Servicios al Ciudadano y Empresas
Ventanila Unica de! Estado. a su servicio !/

v 00app

Acceso a  (aplicativos  moviles
desarrollados por entidades publicas
En el 2014 se tenia 28 App.

Catélogo de Servicios Méviles (Apps) Tags de Servicios Méviles
sgua
i

Este Catblogo de Servicios Moviles muestra apiicaciones, web méviles /o servicios SMS de las entidedes del estodo peruano,

LG VIRTUAL (DX MURCLAS)| -
e e ety [ =
s ] -
. B t
« ; s \
Y b i
Consulta SNIP Denuncias Esperanza en tus manos
meF Osinergmin MisA

[ )
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Catalogo de Aplicaciones Moviles ONGEI

] . Oficina Nacional de
www.tramites.gob.pe/moviles

Gobierno Electrénico e Informatica

‘/ Taller de desarrollo de
aplicaciones en Lima, San
Martin, Puno, Cusco, La
Libertad.

‘/ Se realizardn talleres en
regiones, hasta que la
academia lo haga sostenible.

[ )
PERU FR55580s
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PIDE

—

Plataforma de
Interoperabilidad
del Estado
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BAJA CALIDAD

DE SERVICIOS PUBLICOS

RED
TRANSACCIONAL

www.peru.gob.pe

www.tramites.gob.pe

Institucion n
Plataforma n

Institucion 7
Plataforma 7

Institucion 6

Plataforma 6

WWW.

Institucion 1
7 Plataforma 1

P

L pj

“* Institucion 5
Plataforma 5

ongei.gob.pe

Institucion 2

lataforma 2

Institucion 3

== _Plataforma 3

Institucion 4

ataforma 4



ALTA CALIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS

La plataforma de interoperabilidad entrega flexibilidad para compartir

informacion entre entidades STRCARD
D1 08 REGISTRCS PUBCOS [ Consumidores }
AfxEssalud ®
)| > .

Encamina los datos entre Aplicaciones

Utiliza estandares para el intercambio de datos.
Transformaciéon de formatos de los datos entre Ia
institucion consumidora y el proveedor de la
informacion.

AN NI N

11 [/./
7 || PRODUCEJ
{M‘, ETCKV r‘%\} ‘ MINISTERIO DE LA PRODUCCION

- MINSTERIO DE EDUCACION
. REPUBLICA DEL PERU

‘ Proveedores J

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Plataforma de Interoperabilidad @ONGEI

Oficina Nacional de

d el EStad O - P I D E Gobierno Electrénico e Informatica

http://www.ongei.gob.pe/interoperabilidad/

v’ 84 Entidades Piiblicas

Hasta el 2013 eran 5 entidades.

v’ 32 Servicios Web

Publicados en la PIDE.

En Octubre del 2014 se recupero la inversion de
12.5 millones de soles - SNIP

Coemem

[ )
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Portal Constitucion de Empresas ONGEI

Oficina Nacional de

e n 72 h O raS Gobierno Electrénico e Informatica

Portal de

884 S s cucasano y Empresas -
Constitucion de Empresas en Linea é}\!}_ \D 6 0 0 0 0 empresas

y b LS

i Con RUC y clave SOL Premio Creatividad

obtenidos autornaticamente | Empresarial 2008 ’
u empresa en presa c“'“mﬂeslmn Dumarh:e mﬁE:mmpa
72 horas TN o8 eu participantes esie senvicio . ’

O . O en ahorro al

s asi DE FACIL

ESTIMADD USUARID: HAGA S sA

ciudadano
acministrady o @ ONGE|

Lima, Callao, San Martin, Lambayeque
Transferido a SUNARP desde 13/09/2014

i @ swarr QSUNAT )

[ )
PERU FR55580s
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ONGEI
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INICID INSTITUCIONAL CONTACTANDS PRENSA SUSCRIBETE PORTAL DE TRAMSPARENCIA @

NO SEAS "TORTUGA" v Ayacucho

“* {CREATUEMPRESA YA! DESDEELSDDE LA SUNARP [V

1 Gracias al SID (Sistema de Intermediacion Digital) i
' de la Sunarp ahora puedes crear tu Mype con total seguridad. v P lura
' Ingresa a www.sunarp.gob.pe y luego solo tienes :
' que ir a firmar a una notaria afiliada, ‘/ La LI bertad
{Y desde el SID de la Sunarp también v Lima

puedes registrar poderes!

v San Martin

‘ o
sunarp ji:
“ el iy s
M i DERU T Prategemos lo gue tanto te costd

Centzal e seneidn al dudadaee SUNARR Q81427 164 dinea gratuital | wawwssangole

Coemem

[ )
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Portal contra la Discriminacion ONGEI
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WWW. yonOdiSCFi m | nO.gObe. pe Gobierno Electronico e Informatica

£ ] v [

".“:: ‘ CONACOD ‘ I:;c:_qforrpa_Canr[a

#YoNoDiscrimino
oy ta?

Unete a la lucha contra
la discriminacion

Denuncia AQU| >

v’ 12 Entidades Piblicas

Interoperando y uniendo fuerzas
contra la discriminacion

MIMP ooy MINIUS MTC

Ingresa AQUI = M de. Cultura R.R.E.E.
' MINDEU

Banco de la Nacion

Coemem oy

para revisar las formas de
DISCRIMINACION

existentes - Vpge 1 MINSA M I NTRA O N G EI

[ )
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GEOIDEP

Perinl o i infnasiuchun o 0 N G E l
Dot Espacaiies [ Pa0

Oficina Nacionallde )
Gobierno Electrénico e Informatica

Datos Espaciales, herramienta

= recomencaras leer Procipales fervicoo: .’
e g ara la gestion del
|.l=| Eamoeizian -= i Fard Wil
- . .
Gud o . -v igioy de Dascorgd
— - W erritorio
Legepimcatin prbie Iy “L Vaca dm Mana
DEF T = b AL
Precero de .\9- 2 Wiz de b 1u-u.l
impdamentacn IDEF 151 LRI ALE:
L]
Logras Alaomanis Ca
e " ULE” ..u .ﬂ

'rSa huite

b8
BETRLCIOMAL HODOE DE L& IDEP
sumandnpmgreso
"__ZH‘PCNE‘!'!E FRINCFALES DE LA IDEP CATALDGO DE SETOR GEOGRARCOS CUEES LA IDEP -
Eouh bR e moeana E R =t =y bty = et 3
RAESTRUCTURA DE DATOS ESPACIALES DEL PERL - GEOIDER

GeoFaortales F=comentdodos

[ )
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Tramite Documentario con ONGEI
Firma Digital

Gobierno Electrénico e Informatica

v’ Proyecto Cero Papel

1. Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil (RENIEC)

2. Oficina Nacional de Procesos Electorales (ONPE)

3. Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (MINJUS)

4. Superintendencia del Mercado de Valores (SMV)

5. Organismo de Supervisidon de los Recursos Forestales y de
Fauna Silvestre (OSINFOR)

6. Banco Central de Reserva del Peru (BCRP)

7. INEI

8. CONCYTEC

 emem

1. Municipalidad Provincial de Puno
2. Municipalidad Provincial de San Roman, Juliaca
2. UGEL - Unidad de Gestion Educativa Local, de San Antonio de Putina (Puno)

[ )
PERU FR55580s
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Ley del Registro de Historias Clinicas Electréonicas - MINSA

www.peru.gob.pe

www.tramites.gob.pe

www.ongei.gob.pe

Ley 30024
Mayo 2013

IDENTIDAD DIGITAL e

INTEROPERABILIDAD



@POLI i BEETNE

MACa0HAL DEFL PERU
ROS : P ERS - LEY T EERACK O3, CRICATARG
ewiruricesi (Figiee Asturior)  inforranidnisgsl Poblwisna Trmnesnts nrifucos Ogasgrars

Oficina Nacionallde )
Gobierno Electrénico e Informatica

" AL F Decreto Legislativo para
yp— Seguridad Ciudadana

=i« Uso de la PIDE

Luy du Tromoeraniss ¥ sccema

> i la infarmisckin pobkca
Fomabris -oe 1 d e

(= m = =) =) =)

[ )
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Reglamento de la Ley N° 30322,

~/ Ley que crea la Ventanilla Unica de
\. / Antecedentes para Uso Electoral, e
JNE incluye el uso de la Plataforma de

Interoperabilidad del Estado
Desde 1931, por lo Gobermmabilidad y la Democradia (PIDE), admInIStI’ada por ONGEI_
PCM.

v INE
v" ONPE

v RENIEC 4w m ) )

v PCM
v" Poder Judicial, otros

[ )
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MIRAFLORES =~ ° mira(7

datosabierios flores

INFORMAGION SOBRE NUESTRO DISTRITO, / TOMA DE BECISJONES

La Municipalidad Servicios ‘ Agenda Contactenos

Carta Municipal de Gobiemo Abierto

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe
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Sisterna de Notificaciones Electronicas V. 1.0.1.3

PODER ]UDICIAL
DEL PERU

Pago en

> Autenticacion X Georeferenciado Multicanal
Linea

Interoperable
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FUNDADO EL 22 DE OCTUBRE DE 1825 ‘ POR EL UBERTADOR SIMON BOLIVAR

El Peruino

1B25-2015. LA HISTORIA PARA CONTAR DII.RIOOFICI!I.

Enviar a un amigo 724 Descargar Contenido en

Aprueban medidas para el fortalecimiento de la infraestructura oficial de firma
electronica y la implementacion progresiva de la firma digital en el Sector Pablico y
Privado

DECRETO SUPREMO

N" 026-2016-PCM
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CONSIDERANDO:

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Cloud Computing
(Computacion en la nube)

www.peru.gob.pe

www.tramites.gob.pe

www.ongei.gob.pe

(© ONGE
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Pitblico / Privado

BIG DATA DEL ESTADO

Consecuencia de
Datos Abiertos, Documentos
Electrénicos con valor legal

Coemem

[ )
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Espacio en el cual la poblacién accede a los
BENEFICIOS de la Banda Ancha para su
incorporacion a la Sociedad de la Informacion
y el Conocimiento*.

(*) Ley N° 29904 - Ley de Promocién de la Banda Ancha y Construccion de la Red
Dorsal Nacional de Fibra Optica — Articulo 24°.

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



Cloud Computing
(Computacion en la nube)

www.peru.gob.pe

www.tramites.gob.pe

www.ongei.gob.pe

(© ONGE

Oficina Nacionallde )
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Pitblico / Privado

BIG DATA DEL ESTADO

Consecuencia de
Datos Abiertos, Documentos
Electrénicos con valor legal

Coemem
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Gobierno Electrénico en el VRAEM

2 : 2 T
Seminarios de Sociedad de la

Llochegua

Kimbiri

Pichari

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe www.ongei.gob.pe



R

AL

a2iad

PLAN NACIONAL DE
ALFABETIZACION DIGITAL

MINEDU - DITE

. L4 3'
Coordinacion entre

ONGEI - MINEDU - MTC

(*) Ley N° 29904 - Ley de Promocién de la Banda Ancha vy
Construccién de la Red Dorsal Nacional de Fibra Optica y su
Reglamento. Enlace

www.peru.gob.pe www.tramites.gob.pe

igital PNAD — MINEDU - MTC

“Formacion de capacidades para el
aprovechamiento de la Banda Ancha”

Gestion y sensibilizacion

e Sensibilizacidon y orientacion
* Planificacion y control

Recursos TIC

* Entorno educativo digital
* Conectividad
* Equipamiento TIC

Procesos pedagogicos

* Formadores
* Produccion de contenidos digitales

www.ongei.gob.pe



«ciudad inteligente» o «ciudad eficiente» o «ciudad super-eficiente».

"Una Ciudad Inteligente y Sostenible es una
ciudad innovadora que aprovecha las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y otros
medios para mejorar la calidad de vida, Ia
eficiencia del funcionamiento y los servicios
urbanos y la competitividad, al tiempo que se
asegura de que responde a las necesidades de las
generaciones presente y futuras en lo que
respecta a los aspectos econdmicos, sociales vy

medioambientales".

Fuente: Grupo de Trabajo sobre ciudades sostenibles e inteligentes — ITU. Puede ser consultado en: http://www.itu.int/es/ITU-

T/focusgroups/ssc/Pages/default.aspx
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Ejemplos: Tokio, Londres, Nueva York,
entre otros.
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* Encuentros Binacionales: Peru — Colombia — Bolivia — Ecuador

- Alianza del Pacifico: Protocolo Adicional vigente desde Julio del presente
afno, regula Interoperabilidad asi como certificacion digital entre los paises
miembros (Peru, Chile, Colombia y México).

« ALADI, regula el tema de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior entre los
paises de la region.

« APEC, Foro de Cooperacion Asia — Pacifico: Reconocimiento transfronterizo
entre las economias miembro. Peru sera sede del proximo encuentro en el
2016.

- MOU Peru — Corea — Suscrito el 20 de Abril de 2015 sobre Gobierno
Electronico.

« OCDE, Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico:
Gobierno Digital — Uso de las TIC: CENTRO DE GOBIERNO.
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OECD E-Leaders 20i?

Fostering a Data- Driven Public Sector

» OCDE:
» Grupo de Gobierno Digital

» Japon Setiembre, 2015
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“La Identidad Digital habra de cumplir un rol complementario al de la
Identidad dentro del entorno virtual o “no presencial” posibilitando la e-
inclusién, el acceso a los servicios electronicos (e-Servicios) seguros y
de confianza y la reduccidn de la exclusién digital favoreciendo la
Inclusién Digital”

‘4 REPUBLICA DEL PERU REGISTRO NACIONAL DE IDENTIRCACIGN Y ESTADD CIVIL

e BeNORD Do -
[T
DN Ie CUI 434518261 et
[Ep T —
; QUINONES
Prenaetrey
CECILIA VICTORIA
oy Luinde Ll
FEMENING SOLTERD
Fow b che Pl ot U e Mde st
n‘tmmm T e
st ki Fru i e §admictad
1103 2010 1103 2018
e 4 HE Db e O
a 217288 NO
REPUBLICA DEL FERD — e
TARJETA D& IDENTIFICACION VEHICULAR unarg

e-Inclusion
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El comercio electronico en el Peru

En Latinoamerica tiene un desempeno marcade con relacion al consumo eiectronice, hay una proyeccion del 8.2 % de

crecimiento para ebano 2018
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El comercio electrénico en el Pero

Comercio electronico
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NCIA TIC Y BUENAS PRACTICAS

SECTOR
PRIVADO

Identidad Digital
Firma Digital

SECTOR

PUBLICO TRANSF.

Interoperabilidad
Microformas
Conectividad

Gobierno Movil
Data Centers
A NIVEL NACIONAL
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Adoncion en el Estado
Peruano del IPv 6.0 -
Plan de Migracion
2016 - 2017
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MUCHAS GRACIAS

Jorge Luis Rondon Chavez
Consultor TIC
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